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景德镇学院校园邮件系统建设项目询价公告 

我校需建设一套基于 EDU 域名的校园邮件系统，现就“公开、公平、公正”的原则

进行询价，以更科学合理地确定项目预算，欢迎具备条件的供应商参与报价。 

一、项目名称：景德镇学院校园邮件系统建设项目 

二、项目建设背景及意义 

根据目前校园信息化的发展趋势，电子邮件已成为教育行政部门、各级各类学校人

员办公联系、业务交流、教学管理的重要途径。EDU 邮箱作为学校教职工和学生身份认

证，也是专业性的体现。在教职工发表论文、学校与国内外高校交流学习、学生申请学

校和求职的材料里，以及和其他高校和学术机构的人员交流时，一般默认使用该邮箱。

让收件人对来自哪所高校一目了然。非 EDU 结尾的邮件可能会被视为垃圾邮件，被过滤

或者忽视。 

根据《教育部办公厅关于加强电子邮件安全管理的通知》（教育厅函【2018】107

号）的要求，各单位要高度重视电子邮件系统安全工作，保障教育系统的网络安全。按

照《网络安全法》和上级部门要求，如果学校自建邮件系统，学校需要对邮件系统定期

做等保测评；根据与其他高校交流经验总结，即便为自建邮件系统定期做等保测评，但

安全性依然有隐患，自建邮件系统经常暴出安全漏洞，安全性堪忧。 

为了应对校园信息化的新需求和新趋势，经过对校园邮箱需求深入详细的分析、考

察和调研，使用专业邮箱服务商提供的校园邮箱系统服务，成为了校园信息化的新趋势。

校园邮箱可用学校的 EDU 域名建立邮箱，分配给教师和学生以学校邮箱用户身份收发邮

件。学校可以自主管理校园邮箱的用户帐号、组织架构、通讯录、使用权限、安全级别

等。而专业邮箱服务商都通过了等保测评，在反病毒和防垃圾邮件处理上，也比学校自

建邮件系统更有经验和更专业，在电子邮件系统安全性能上满足《网络安全法》和上级

部门要求。 

三、项目总体需求： 

（一）授权用户数量 

1、教师用户 1000 个。 

2、学生及校友用户数 20000 个。 

（二）部署方式 

采用邮箱云服务部署模式，学校不再提供任何服务等相关设备（学校所需求的二次

开发功能除外）。 

（三）容量 

1、邮件系统存储容量无限制。 

2、普通附件上限 50M，超大附件上限 2G。 

3、文件中转站容量 32G。 

（四）系统集成、接口及二次开发 
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1、具有完善的二次开发接口和 API，支持与业务平台的集成和整合。按照统一身份

认证对接标准，提供与统一身份认证等系统对接开发服务，完成统一身份认证。 

2、所有账号均可以在登录页面通过系统录入的手机号码直接设定密码及修改密码； 

3、提供手机邮件提醒或者微信提醒功能。 

4、提供组织架构定时同步功能，实现教职工及学生账号的自动管理，包含账号及

信息的增删改。 

（五） 售后支持及服务期 

1、邮件系统必须保证云端数据的保密性、完整性、可恢复性。不得向任何人/组织

提供任何与本校相关数据作为大数据进行分析。 

2、服务期内提供 7*24 小时的电话、邮件及 QQ 咨询服务，提供 7*24 小时远程和

现场故障处理服务。在系统发生重大故障时，厂方技术人员应能达到 4 小时内解决故障

的要求。 

3、如服务期内或服务期满，不再续约，应满足将用户信息及邮件数据全部迁出给

学校，并保证及协助迁出数据在新邮件系统上的正常使用。不能对数据迁回进行包含带

宽、数据等形式的限制，如学校有需要，需免费提供技术人员上门协助的服务。迁移必

须有完整的迁移实施服务，严格按照项目阶段进行实施。 

4、为了保证系统能良好运行，要求负责提供有关系统功能、安装操作、设置、维

护等培训。技术人员经培训后应能熟练地掌握邮箱网页及 PC 客户端、收集客户端的维

护工作并能及时排除大部分的故障。培训名额≥2。 

5、能提供持续的免费在线升级服务，以满足我校邮件系统的应用要求。 

6、完成建设并验收后系统授权及服务期限≥6 年。 

特别说明：具体建设方案请务必事先进行详细咨询，并向现教中心索取。 

四、报价说明： 

1、报价包含本项目所需的任何费用，如在后期的招标过程中中标，其中标价不得

高于此次报价。 

2、本次报价方案是我校制定采购方案的参考依据，具体采购实施需通过后续招标

完成；  

3、不保证以最低价作为我校制定采购方案的依据，综合考量性价比、服务等因素； 

4、以厂商签字盖章的纸质报价为准； 

5、厂商应保证提供的所有材料的真实性；  

6、询价论证会仅作为制定采购方案的依据； 

7、询价论证会后学校保留索取与本项目相关文件的权力。 

五、供应商应提交以下资料： 

1、提交有效的三证合一营业执照副本复印件； 

2、法定代表人授权书、法人身份证及被授权人身份证复印件； 
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3、具有履行本次项目合同所必需的设备和专业技术能力的承诺书； 

4、关于本项目的报价（以其他高校相同或相近案例合同作为报价的支撑材料）。 

5、承诺以不高于此次报价参加我校本项目后续采购招标的承诺函。 

六、报价文件的密封和标记及其他应注意事项 

1、密封和标记： 

（1）供应商应将报价函及相关资料装订成册并装入袋内加以密封，并在封签处加

盖公章； 

（2）装报价文件的信袋上应写明：项目名称、报价单位名称、地址、注明报价截

止时间以前不得开封； 

（3）封条格式： 

  

项目名称： 景德镇学院校园邮件系统建设项目 

 

供应商名称（加盖公章）：  

  

联系人： 

  

联系号码： 

  

地址：  

  

报价截止时间以前不得开封  

  2、供应商提供的技术指标要求需响应或超过项目功能及需求，如确有差异，在报

价文件中使用明显的标记加以强调。 

七、报价方式 

自发布之日起至 2022 年 5 月 11 日 17：30。根据当前疫情防控形势，对外地供应

商只接收邮寄材料。本地供应商可邮寄或直接提交至景德镇学院现代教育技术中心。地

址：景德镇市浮梁县浮梁大道 3 号，邮编 333400，逾期不再受理。 

报价文件接收人：朱老师 18370894201 

项目咨询：程老师 13707982592 

七、以上公告内容如有变动，将在学校官网上另行通知。 

 

现代教育技术中心 

 

2022 年 5 月 5 日 

 


